Tutti i rapporti contrattuali stipulati attraverso il presente sito www.spesain.it sono regolati dalle seguenti Condizioni Generali di
Contratto che costituiscono patte integrante di qualsiasi proposta, ordine e conferma d’ordine di acquisto e consegna dei prodotti
sponsorizzati sul sito.

Ti invitiamo, pertanto, a leggere attentamente le condizioni sotto riportate ed a stampatle ¢/o salvatle su atro supporto duraturo a
tua scelta.

CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO
OBBLIGHI INFORMATIVI

Ai fini del’adempimento degli obblighi informativi generali e specifici previsti dalle norme sul commercio elettronico (Dlgs.n
70/2003) e dalla normativa predisposta a tutela del contraente — consumatore dal codice del consumo (Dlgs.n n.205/2006) per i
rapporti contrattuali a distanza si specifica:
Identita del professionista: il presente sito ¢ di proprieta della societa “IADI”, di Di Cesare Rosatia & c. S.a.s., con sede legale in
San Vito (Ta) alla Via Sogliole n. 25, 72122 Taranto; Partita Iva 02750790731; Iscrizione Camera di commercio in data 30.03.2009;
numero di repertorio economico amministrativo 167228; n. verde 800984694; fax 099/9870594, indirizzo di posta elettronica:
info@spesain.it
Caratteristiche del servizio: La societa Iadi S.a.s. effettua la prestazione di acquisto per conto del “Cliente” e successivo trasporto e
consegna a domicilio dei prodotti preventivamente individuati dal “Cliente” sul sito web www.spesain.it

1. DEFINIZIONI.

1.1. “Condizioni Generali di Contratto”: tutte le condizioni applicabili al rapporto contrattuale intercorrente tra la societa “IADI” di
Di Cesare Rosaria & c. S.a.s. ed il “Cliente”, attraverso il sito web www.spesain.it.

1.2. “Tadi S.a.s.” : la societa che intende effettuare 'acquisto per conto del “Cliente” ed il successivo trasporto e consegna al
domicilio di prodotti alimentari e non, preventivamente individuati sul sito www.spesain.it.

1.3 “Prodotti” : tutti i beni, alimentati e non, sponsorizzati sul sito www.spesain.it ed acquistati per conto del “Cliente” dalla societa
Tadi S.a.s. presso il supermercato e/o negozio scelto in via discrezionale dalla societa, attraverso propti dipendenti e automezzi.

1.4. “Cliente”: il soggetto, persona fisica o giuridica, che intende ricevere nel luogo indicato per la consegna i prodotti
preventivamente individuati sul sito www.spesain.it

1.5. “Ordine di acquisto e consegna™ la proposta contrattuale indirizzata dal “Cliente” alla societa “Iadi S.a.s.” attraverso il sito
www.spesain.it e finalizzata all’acquisto per conto del “Cliente” ed alla successiva consegna presso il luogo indicato dei “Prodotti”.

1.6. “Conferma ordine di acquisto e consegna”: accettazione da parte della societa Iadi S.a.s. dell’ “Ordine di acquisto e consegna”
inviato dal “Cliente”.

1.7. “Luogo di consegna”: I'indirizzo (non solo domicilio) in cui il “Cliente” desidera ricevere la consegna dei prodotti, ricompreso
nelle “zone servite” dalla societa Iadi S.a.s.

1.8. « Zone servite” : localita dove ¢ possibile usufruire della prestazione offerta dalla societa Iadi S.a.s.
1.9. “Documento di consegna dei prodotti”: il foglio contenente I'elenco dettagliato dei prodotti consegnati.
1.10. “Fasce orarie di consegna’: intervallo di tempo entro il quale la societa Iadi S.a.s. potra effettuare la consegna dei “prodotti”.

1.11. “Scadenza prenotazione” : orario ultimo entro il quale ¢ possibile effettuare 1’ ““ Ordine di acquisto e consegna” per la  “fascia
oraria di consegna” scelta dal “Cliente” (tra quelle disponibili).

1.12. “Offerte speciali”: prodotti pubblicati sul sito www.spesain.it con sconto sul prezzo normale di vendita per un periodo di tempo
limitato.

2. AMBITO DI APPLICAZIONE.

2.1. Le Condizioni Generali di Contratto costituiscono parte integrante di qualsiasi “ordine” e “conferma d’ordine di acquisto e



consegna” dei prodotti sponsorizzati sul sito.

2.2. Eventuali modifiche o nuove condizioni di contratto saranno efficaci dal momento della pubblicazione su sito www.spesain.it e
verranno applicate solo ai rapporti contrattuali conclusi successivamente alla loro pubblicazione.

3. INFORMAZIONI DIRETTE ALLA CONCLUSIONE DEL CONTRATTO

3.1. 1l “Cliente”, per poter effettuare I’ “ordine di acquisto e consegna” nei confronti della societa Iadi S.a.s., deve registrarsi sul

sito wwww.spesain.it  inserendo nel modulo di registrazione i seguenti dati obbligatori e necessati per la conclusione ed esecuzione del

contratto:

1) nome e cognome;

2) login e password a sua scelta che saranno accettate solo se — in seguito alla verifica del sistema —non risultino gia
assegnate ad altro “Cliente”;

3) indirizzo di residenza comprensivo del CAP e della citta;

4) numero di telefono e/o cellulare, email

5) data di nascita, sesso

6) codice fiscale.

3.2. Successivamente alla registrazione, il “Cliente” dovra: formulare “Tordine di acquisto e consegna” mediante la individuazione
dei “prodotti” e della quantita degli stessi e I'inserimento nel “carrello” virtuale, confermare l'ordine indicando un (eventuale)
prodotto sostitutivo e¢/o un (eventuale) indirizzo di consegna alternativo, scegliere la “fascia oraria di consegna” tra quelle
disponibili proposte dal sistema, ed inviare I'ordine alla societa.

3.3. Eventuali errori di inserimento dati da parte del “Cliente” potranno essete corretti utilizzando i seguenti tasti :
- “cancella” per eliminare un prodotto gia inserito;
- “cancella ordine” per eliminare completamente I’ “ ordine di acquisto e consegna” dei prodotti;

- “aggiorna il carrello” per modificare le quantita dei prodotti dopo aver compilato I'apposito campo.

3.5. La “Conferma d’ordine di acquisto e consegna” trasmessa dalla societa Iadi S.a.s. all'indirizzo email del “Cliente” vale come
accettazione della proposta.

3.6. 11 contratto si intende concluso, ed ¢ vincolante per entrambe le parti, nel momento in cui la “Conferma d’ordine di acquisto e
consegna” ¢ inviata al “Cliente”.

4.PRODOTTI

4.1. ILa societa Iadi S.a.s. non ¢ produttrice dei prodotti sponsorizzati sul sito ed acquista gli stessi per conto del “Cliente”
scegliendoli presso il supermercato e/o negozio a scelta discrezionale della societa.

4.2. L’elenco dei prodotti pubblicizzati sul sito — suddivisi in categorie e sottocategorie — fornisce la descrizione dei prodotti, il
prezzo indicativo e l'eventuale vendita in “Offerta speciale”.

4.3. La veste grafica dei prodotti consegnati potrebbe non coincidere con quella rappresentata sul Sito www.spesain.it nel caso in cui
il produttore abbia modificato la confezione, senza che la societa Iadi S.a.s. ne abbia ricevuto la comunicazione.

4.4. In caso di mancata disponibilita di uno o piu prodotti, la societa Iadi S.a.s. effettua la prestazione alternativa (eventualmente)
indicata dal “Cliente” al momento del “riepilogo ordine” ed inserita nel campo “prodotto alternativo”.

4.5. In caso di mancata disponibilita anche del “prodotto alternativo”, la societa Iadi S.a.s. procedera alla consegna degli altri
prodotti ordinati dal “Cliente”.

4.6 Sia nel caso di consegna di “prodotto alternativo” che nel caso di mancata disponibilita del prodotto alternativo, la consegna
effettuata si intende valida per il “Cliente”, il quale non potra in alcun caso rifiutarla.

5. PRODOTTI A PESO VARIABILE.

5.1. I prodotti a peso variabile (ad es. frutta, verdura, formaggi, affettati, ecc.) sono proposti nel Sito www.spesain.it in misure e pesi
indicativi.



5.2. 1 peso effettivo si determina solamente al momento della preparazione del prodotto, e puo variare in pitt o in meno rispetto a
quanto indicativamente proposto nel Sito.

5.3. Per tale motivo, ove la spesa comprenda uno o piu di tali prodotti, il peso e l'impotto determinato al momento dell' “ordine di
acquisto e consegna” potranno differire dal peso e dall'importo effettivo calcolato al momento dell'emissione dello sconttino.

5.4. L'esatto importo della spesa verra comunicato con lo scontrino fiscale ed addebitato al “Cliente” esclusivamente al momento
della consegna della spesa.

5.5. Nel caso di “ordini di acquisto e consegna” costituiti da confezioni (casse) di bottiglie d’acqua o di bevande, o da bevande in
bottiglia, ogni ordine potra complessivamente contenere fino ad un massimo di n.2 confezioni e fino ad un massimo di n.6 bottiglie
(compresa anche acqua in bottiglia).

5.6. Per il limiti di cui al punto 5.5., per casse si intendono confezioni contenenti fino ad un massimo di n.6 bottiglie e per bottiglie
si intendono contenitori di volume superiore al litro.

6. PROMOZIONI DI PRODOTTI.

6.1. Le promozioni relative a determinati Prodotti sono valide fino alla data di scadenza indicata nel Sito in corrispondenza dei
singoli Prodotti ovvero nella sezione "Offerte".

7. PREZZI DI VENDITA

7.1. 1 prezzi dei Prodotti sono esposti in Euro. Tutti i prezzi di vendita dei Prodotti devono intendersi comprensivi di I.V.A.,
calcolata in base alle aliquote vigenti in Italia.

7.2. 1 prezzi dei singoli prodotti, di volta in volta indicati nel sito www.spesain.it, annullano e sostituiscono i precedenti.

7.3. 1 prezzi dei singoli prodotti potranno variare, di volta in volta, al momento del ricalcolo effettuato nel supermercato e/o
negozio scelto dalla societa, con aumenti o diminuzioni, sia per eventuali variazioni di prezzo dei prodotti, sia per eventuali
variazioni di peso per i prodotti di cui al punto 5.

7.4. In tal caso, al “Cliente” verra addebitato I'importo corrispondente al prezzo ed al peso dei prodotti effettivamente consegnati.

8. MODALITA E SPESE DI CONSEGNA.

8.1. Le consegne da parte della societa Iadi possono essere effettuate nelle seguenti “zone servite” : Lama, San Vito, Talsano,
Borgo (esclusa citta vecchia), Tre Carrare, Solito, Italia Montegranaro, Salinella

8.2. La consegna ¢ curata da dipendenti della societa Iadi S.a.s. mediante mezzi e personale proprio ed utilizzando contenitori
speciali adatti al trasporto di merci deperibili e surgelati al fine di garantire che tutti i prodotti arrivino in condizioni ottimali di
freschezza e conservazione.

8.3. La consegna sara effettuata presso indirizzo di residenza o, se indicato dal “cliente”, presso 'indirizzo di consegna alternativo.

8.4. Nel rispetto delle modalita di conclusione del contratto di cui all’art.3, la consegna potra avvenire nei giorni di lunedi, martedi,
mercoledi, giovedi, venerdi e sabato secondo le “fasce orarie di consegna” dettagliatamente indicate nel sito www.spesa in.it nella
sezione “verifica la disponibilita” ed indicate dal colote verde come “disponibili”.

8.5. Nel rispetto delle modalita di conclusione del contratto di cui all’art.3, il ““Cliente””
entro la seguente “scadenza prenotazione”

scegliera la “fascia oraria di consegna”

- per consegne con “fascia oraria di consegna” 14:00 — 16:00 : la “scadenza prenotazione” cade alle ore 11 dello stesso giorno
scelto per la consegna.

- per consegne con “fascia oraria di consegna” 18:00 — 20:00 : la “scadenza prenotazione” cade alle ote 15 dello stesso giorno
scelto per la consegna.

- per il solo giorno del sabato : per consegne con “fascia oraria di consegna” 10:00 — 12:00 : la “scadenza prenotazione” cade
alle ore 07 dello stesso giorno scelto per la consegna; per consegne con “fascia oraria di consegna” 14:00 — 16:00 : la “scadenza
prenotazione” cade alle ore 11 del giorno di sabato.



8.6 Il ““Cliente”” potra effettuare I’ “ordine di acquisto e consegna” solo nell’arco dei sette giorni cortrispondenti alla settimana
solare, a partire dalla Domenica.

8.7. 1l contributo previsto con riferimento a ciascuna consegna effettuata — per le spese di consegna — ¢ suddiviso secondo i
seguenti scaglioni:

per somme addebitate nello scontrino da € 0,00 fino ad € 40,00 — le spese di consegna ammontano ad € 4,00

per somme addebitate nello scontrino da € 40,00 ad € 70,00 — le spese di consegna ammontano ad € 7,00

pet somme addebitate nello scontrino da € 70,00 ad € 100,00 — le spese di consegna ammontano ad € 10,00

pet somme addebitate nello scontrino supetiori ad € 100,00 — le spese di consegna ammontano al 10% delle somma addebitata in
scontrino.

8.8. Nel caso in cui la somma addebitata nello scontrino fiscale dovesse superare anche di pochi centesimi in eccesso il relativo
scaglione cosi come indicato analiticamente al punto 8.7., le spese di consegna dovute dal cliente saranno quelle dello scaglione
immediatamente successivo.

9. MODALITA DI PAGAMENTO

9.1. Il pagamento avviene alla consegna tramite consegna del denaro contante o attraverso terminale remoto alla consegna (pos). In
tale ultimo caso il pagamento puo avvenire sia con carta di credito sia con bancomat.

9.2. L’importo totale sara riepilogato in coda allo scontrino che accompagna ogni spesa.

9.3. Tale importo potrebbe risultare inferiore o superiore a quello indicato nell’ “ordine di acquisto e consegna” dei prodotti a
causa della presenza di prodotti a peso variabile o in caso di eventuali variazioni sul prezzo, o ancora nel caso in cui i prodotti non
siano disponibili

9.4. La societa Iadi S.a.s. garantisce che verra addebitato al “Cliente” 'importo corrispondente al prezzo dei prodotti effettivamente
consegnati.

10. OBBLIGHI DEL “CLIENTE”

10.1 Per la consegna ¢' necessatia la presenza del “Cliente” o di un suo incaricato all'indirizzo (di residenza o a quello eventuale
alternativo) indicato nell' “ordine di acquisto e consegna” e per intera durata della “fascia oratia di consegna”.

10.2. Nel caso in cui il “Cliente” o la persona incaricata non sia presente all’indirizzo indicato nella “fascia oraria di consegna” la
societa Iadi provera ad effettuare un secondo tentativo di consegna nella “fascia oraria di consegna” immediatamente successiva, se
esistente.

10.3. In caso assenza del “Cliente” anche al secondo tentativo, o nel caso in cui il “Cliente” si mostri inadempiente nel pagamento, il
contratto si intendera risolto ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 c.c. ed al “Cliente” verranno addebitati (anche su spesa successiva)
tutti i relativi costi ed eventuali risarcimenti danni.

10.4. 11 “Cliente” dichiara di aver preso visione delle presenti condizioni generali prima di accedere alla procedura di conclusione del
contratto di cui all’art. 3 e si impegna, una volta conclusa detta procedura, a provvedere alla stampa ed alla conservazione delle
presenti condizioni generali.

10.5. 11 “Cliente” garantisce la correttezza dei propri dati inseriti nel modulo di registrazione o comunque comunicati alla societa
Tadi S.a.s.

10.6. 11 “Cliente” si impegna a mantenere riservate il login e la password necessarie per l'utilizzo del Sito, nonché a comunicate alla
societa Iadi S.a.s. I'eventuale smarrimento o sottrazione entro 7 (sette) giorni dal verificarsi di tali eventi. Il “Cliente” prende atto che
tale comunicazione si pone come presupposto necessario affinché la societa Iadi S.a.s. possa procedere alla disattivazione di tali
codici.

10.7. Ove il “Cliente” non provveda nei termini indicati a informare la societa Iadi S.a.s dell'avvenuto smarrimento o sottrazione del



login e della password, ovvero nel caso in cui li comunichi a terzi, il “Cliente” sara considerato responsabile di ogni conseguenza
derivante dal loro utilizzo.

11. OBBLIGHI DELLA SOCIETA’

11.1. La societa Iadi S.a.s. non produce e non vende i prodotti sponsorizzati sul sito www.spesain.it. Pertanto non risponde di eventuali
vizi e/o difetti degli stessi.

11.2. La societa Iadi S.a.s. non assume alcuna responsabilita per eventuali inadempimenti derivanti da causa ad essa non imputabile,
quale forza maggiore o caso fortuito (incidenti, sciopeti e/o serrate, tetremoti, alluvioni ed altti eventi di natura imprevedibile) che
impedissero, in tutto o in parte, di date esecuzione nei tempi concordati al contratto.

11.3. La societa Iadi S.a.s. non ¢ responsabile nei confronti dei Clienti per gli eventuali danni, perdite e costi subiti a seguito della
mancata o titardata esecuzione del contratto per le cause soptra citate.

11.4. La societa Iadi S.a.s. si obbliga a mantenere le informazioni contenute nel sito costantemente aggiornate.

11.5. La societa Iadi S.a.s. non risponde dei danni derivanti da disconnessioni, interruzioni del Sito, nonché della perdita di dati
conseguentemente verificatesi, ad essa non imputabili.

12. DIRITTO DI RECESSO DAL SERVIZIO DI ACQUISTO E CONSEGNA DEI PRODOTTI PER CONTO DEL
“CLIENTE”.

12.1.1 diritti del “Cliente” — solo se consumatore sono tutelati dal d.Igs. 206/05.

12.2.La societa Iadi S.a.s. non fornisce i prodotti, ma effettua solo la prestazione di acquisto e consegna dei prodotti per conto del
“Cliente”. Pertanto il diritto di recesso si esercita, solo per tali prestazioni, ai sensi del DLgs. N.205/2006.

12.3. 11 “Cliente” ha, pertanto, il diritto di recedere dal contratto, senza aggravio di spese, entro 10 giorni lavorativi decorrenti dalla
data di conclusione del contratto ai sensi dell’art. 3 delle presenti condizioni generali di contratto, con raccomandata A/R da inviarsi
al seguente indirizzo: IADI”, di Di Cesare Rosaria & c. S.a.s., San Vito (Ta) Via Sogliole n. 25, 72122 Taranto.

La comunicazione pud essete anticipata, entro lo stesso termine, tramite e-mail allindirizzo: info@spesain.it o tramite fax al
seguente numero 099/9870594, a condizione che sia confermata mediante raccomandata A/R entro le 48 ore successive.

12.4. 11 diritto di recesso non ¢ consentito qualora I'esecuzione del servizio di acquisto e consegna sia gia iniziato, con accordo del
“Cliente”, prima della scadenza dei 10 giorni. In tal caso il recesso ¢ escluso ai sensi dell’art. 55, comma 2, lett. a) dlgs n.205/2006.

12.5. Se il recesso ¢ esercitato dal “Cliente” conformemente alle modalita descritte e sempre che non sia escluso, la societa Iadi
S.a.s. non eseguira alcuna prestazione ed al “Cliente” non sara addebitato alcun costo.

13. GIURISDIZIONE E FORO COMPETENTE
13.1. 1l contratto ¢ regolato dalla legge italiana.

13.2. Qualora il “Cliente” fosse soggetto diverso dal consumatore inteso come persona fisica che agisce per scopi estranei all’attivita
professionale o imprenditoriale eventualmente svolta, per eventuali controversie che dovessero insorgere relative alla validita,
efficacia, interpretazione ed esecuzione del contratto, le Parti convengono reciprocamente la competenza esclusiva dell’autorita
giudiziaria del foro di Taranto, con espressa esclusione di ogni altro foro.

13.3. Qualora il “Cliente” fosse un consumatore, come sopra definito, Il foro competente in via esclusiva sara quello del luogo
di residenza o domicilio del consumatore stesso.

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 c.c., il “Cliente” dichiara di aver letto attentamente le Condizioni Generali di
Contratto, nonché di conoscere ed approvare specificamente le seguenti clausole delle Condizioni Generali di Contratto : Art. 2.1,
2.2.; Art3.5,3.6; Art.4.1,4.3,4.5,4.6; Art.5.2,5.3,5.3, 5.4, 5.5, 5.6; Art. 6.1; Art. 7.2.,7.3, 7.4; Art.8.3; 8.4, 8.5, 8.6, 8.7, 8.8; Art. 9.3;
Art.10.1, 10.2, 10.4, 10.6, 10.7; Art.11.1; 11.2, 11.3; 11.5; Art.12.4, 12.5, Art. 13.2.



